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摘要

本文档介绍了如何使用 Red Hat Virtualization 用户门户。
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第 1 章 访问用户门户

1.1. 网络浏览器和客户端的要求

可使用以下浏览器版本和操作系统访问管理门户和用户门户。浏览器支持可分为以下级别：

级别 1（Tier 1）：全面测试并支持这一级别的浏览器和操作系统组合。Red Hat 工程部承诺会解决使用这
一级别浏览器进行访问所出现的问题。

级别 2（Tier 2）：部分测试这一级别的浏览器和操作系统组合，应该可以正常工作。Red Hat 工程部会尽
量解决使用这一级别浏览器进行访问所出现的问题。

级别 3（Tier 3）：未对这一级别的浏览器和操作系统组合进行测试，但有可能会正常工作。Red Hat 工程
部只会尽量解决使用这一级别浏览器系统进行访问所出现的一些小问题。

只能通过 Red Hat Enterprise Linux 系统或 Windows 系统中支持的 Remote Viewer（virt-viewer）客户端访问
虚拟机控制台。可使用其他操作系统（如 OS X）访问 SPICE 控制台，并只能通过不支持的 SPICE HTML5 浏
览器客户端进行访问。

Red Hat Enterprise Linux 和 Windows 7 系统中都包括了支持的 QXL 驱动程序。

表 1.1. 网络浏览器要求

支持级别 操作系统 浏览器 门户访问

级别 1（Tier 1） Red Hat Enterprise Linux Mozilla Firefox Extended
Support
Release（ESR）版本

管理门户和用户门户

级别 2（Tier 2） Windows Internet Explorer 10 或更
新版本

管理门户和用户门户

任意 大多数当前版本的
Google Chrome 和
Mozilla Firefox

管理门户和用户门户

级别 3（Tier 3） 任意 Google Chrome 和
Mozilla Firefox 的较早版
本

管理门户和用户门户

任意 其他浏览器 管理门户和用户门户

1.2. 登录和登出用户门户：

使用网络浏览器直接登录和登出 Red Hat Virtualization 用户门户。

过程 1.1. 登录到用户门户

1. 访问用户门户：

A. 在网页浏览器地址栏中输入用户门户 URL，地址格式必须是 
https://server.example.com/UserPortal。

B. 在网页浏览器的地址栏中输入服务器地址进入系统欢迎页面。点击 用户门户 链接进入用户门户。

2. 输入您的 用户名 和 密码。使用 配置文件 下拉菜单选择正确的域。

3. 如果您只有一台正在运行的虚拟机，则可以选择 自动连接选项自动连接到您的虚拟机。

用户门户简介
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4. 从下拉列表中选择所需语言。

5. 点击 登录。此时会显示为您分配的虚拟机列表。

要登出 Red Hat Virtualization 用户门户，请点击标题栏中您的用户名，然后点击 登出。登出后会显示用户门
户登录页面。

1.3. 首次登录：安装引擎证书

1.3.1. 在 Firefox 中安装 Red Hat Virtualization Manager 证书

在您第一次登录到用户门户时，需要安装 Red Hat Virtualization Manager 所使用的证书来避免安全警告信息
的出现。

过程 1.2. 在 Firefox 中安装 Red Hat Virtualization Manager 证书

1. 在 Firefox 中使用 URL 访问用户门户。

2. 点 Add Exception 打开 Add Security Exception 窗口。

3. 选中 Permanently store this exception 选择框。

4. 点 Confirm Security Exception 按钮。

1.3.2. 在 Internet Explorer 中安装 Red Hat Virtualization Manager 证书

在您第一次登录到用户门户时，需要安装 Red Hat Virtualization Manager 所使用的证书来避免安全警告信息
的出现。

过程 1.3. 在 Internet Explorer 中安装 Red Hat Virtualization Manager 证书

1. 使用以下的 URL：

https://[your manager's address]/ca.crt

2. 在 File Download - Security Warning 窗口中点 Open 按钮打开 Certificate 窗口。

3. 点 Install Certificate 按钮打开 Certificate Import Wizard 窗口。

4. 选择 Place all certificates in the following store 并点 Browse 打开 Select 
Certificate Store 窗口。

5. 选择 Trusted Root Certification Authorities 并点 OK。

6. 点 Next 进入 Certificate Store 界面。

7. 点 Next 进入 Completing the Certificate Import Wizard 界面。

8. 点 Finish 安装证书。

第 1 章 访问用户门户
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重要

如果您使用 Internet Explorer 来访问用户门户，您还需要把 Red Hat Virtualization 欢迎页的 URL 添加
到信任的网站列表中。这就可以保证对信任的网站起作用的安装规则也对控制台资源（如 
console.vv mime 文件和 Remote Desktop 连接文件）起作用。

用户门户简介
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第 2 章 基本标签页

2.1. 基本视图界面

您可以通过基本视图标签页来查看并使用所有分配给您的虚拟机。这个界面包括了三个部分：标题条、虚拟机
区域和详情框。您可以使用一组控制按钮来操作虚拟机。

图 2.1. 用户界面

标题条（1）包括了登录到用户门户的用户的名称，以及到指南页和关于页的链接。

在虚拟机区域中会显示分配给您的虚拟机或虚拟机池的名称（2）。还会显示虚拟机的操作系统图标或自定义
图标（3）。启动虚拟机后，可双击其图标连接到那台虚拟机。

在每台虚拟机的图标中，可使用按钮启动、停止、暂停或关闭虚拟机 (4)。

 绿色 Run VM 可启动虚拟机，您可以在虚拟机处于暂停、停止或关机的状态时使用它。

 红色Shutdown VM 按钮会停止虚拟机的运行，您可以在虚拟机处于运行的状态时使用它。

 蓝色 Run VM 按钮会暂停虚拟机的运行。要重新运行它，请点绿色 Shutdown VM 按钮。

第 2 章 基本标签页
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 绿色Reboot VM 启动按钮会重启虚拟机。您可以在虚拟机处于运行的状态时使用它。

虚拟机图标下面会显示虚拟机当前的状态 - 机器已准备就绪或机器已下线.

点一个虚拟机会在右面的详情框中显示它的详细信息（5），如操作系统、定义的内存、内核数量、磁盘的大
小。您也可以配置连接协议选项（6）。

2.2. 运行虚拟机

在用户门户中使用相应的图标代表虚拟机，包括其类型和状态。虚拟机图标表示虚拟机是属于某个虚拟机池，
还是一个独立的 Windows 或 Linux 虚拟机。另外，虚拟机图标还反映了这个虚拟机是正在运行，还是处于停
止状态。

用户门户会显示分配给您的虚拟机列表。您可以启动一个或多个虚拟机，并连接和登录到这些虚拟机上。您可
以访问使用不同操作系统的虚拟机，也可以同时访问多台虚拟机。

如果您只有一台正在运行的虚拟机，并已启“自动连接”选项，则可以跳过用户门户直接登录到虚拟机，与登录
到物理机一样。

2.2.1. 启动虚拟机

要在用户门户中使用虚拟机，您需要先启动它，然后才能与它进行连接。如果虚拟机已经被关机，虚拟机的图
标会被“灰掉”，并显示机器已下线。

您可以被分配一台独立的虚拟机，也可以从虚拟机池中被分配多台虚拟机。在同一个虚拟机池中的虚拟机都是
基于同一个基本模板克隆产生的，它们有相同的操作系统，并安装了相同的应用程序。

注意

当您从虚拟机池中获取虚拟机时，系统不能保证每次都分配给您相同的虚拟机。但如果您为从虚拟机池
中获得虚拟机配置了控制台选项，则会保存那些选项，并被作为每次从虚拟机池中获得虚拟机的默认配
置使用。

过程 2.1. 启动虚拟机

1. 执行以下步骤启动独立的虚拟机，或从虚拟机池中获得一个虚拟机：

A. 要启动一个独立的虚拟机，选择相应虚拟机的图标，点  按钮。

用户门户简介
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图 2.2. 启动虚拟机

B. 要从虚拟机池中获得一个虚拟机，选择相应的虚拟机图标，点  按钮。

图 2.3. 从虚拟机池中获得一个虚拟机

如果虚拟机池中有可用的虚拟机，一个可用虚拟机的图标会出现在您的虚拟机列表中。以下的步骤
将适用于这个虚拟机。如果您可以从虚拟机池中获得多个虚拟机，这个虚拟机池的图标会变为您获
得的最后一个虚拟机的图标。

2. 启动虚拟机。

第 2 章 基本标签页
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图 2.4. 启动虚拟机。

3. 当虚拟机启动后，它的图标将不再是“灰掉的”，它的状态变为机器已准备就绪。您现在就可以连接到
这个虚拟机了。

图 2.5. 启动虚拟机

注意

您只能在虚拟机被启动后才可以与它进行连接。

2.2.2. 连接到已经被启动的虚拟机上

在虚拟机被启动后，您就可以象操作一台物理存在的机器一样与它进行连接并登录。已经被启动的虚拟机都会
被显示为“机器已准备就绪”。

过程 2.2. 连接到一台已启动的虚拟机

1. 双击要连接的虚拟机。

用户门户简介
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图 2.6. 连接到虚拟机

2. 一个虚拟机控制台的窗口会被显示。您现在就可以象使用物理机器一样使用这台虚拟机了。

注意

首次链接到 SPICE 时会提示您安装 virt-viewer。

2.2.3. 从虚拟机上登出

为尽量减小数据丢失的风险，关机前请登出虚拟机。另外，若要在用户门户中强制关闭虚拟机，它可能会挂
起，并显示处于正在关机 状态。

过程 2.3. 关闭虚拟机

1. 登出虚拟机操作系统。

2. 如果您的虚拟机是全屏模式，点 Shift+F11 退出全屏模式，然后关闭虚拟机的控制台窗口。您将会
返回到用户门户界面。

3. 要关闭虚拟机，点  按钮。虚拟机的图标会被“灰掉”，并在关机操作完成后显示“机器己下线”。

第 2 章 基本标签页
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第 3 章 扩展视图标签页

3.1. 扩展标签图形界面

可以通过 扩展 标签图形界面访问并监测您可以使用的虚拟资源。

图 3.1. 扩展视图标签页

表 3.1. 扩展视图标签页

序号 名称 描述

1 标题条 包括登录到用户门户的用户的名
称，以及到指南页和关于页的链
接。

2 用户门户的视图选项标签页 高级用户（power user）可以使用
用户门户中的扩展视图标签页和基
本视图标签页。基本视图是一般用
户的默认选项。

3 导航框 您可以使用导航框来在虚拟机标签
页、模板标签页和资源标签页间进
行切换。

4 管理栏 管理栏被用来创建并修改虚拟机。
5 虚拟机列表 虚拟机列表，包括它们的操作系

统，以及它们的状态（running、
paused 或 stopped）。

用户门户简介
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6 虚拟机控制按钮 可使用虚拟机控制按钮启动、停
止、暂停或关闭虚拟机。

 绿色 Run VM 按钮可启动
虚拟机，您可以在虚拟机处于
暂停、停止或关机的状态时使
用它。

 红色Shutdown VM 按钮
会停止虚拟机的运行，您可以
在虚拟机处于运行的状态时使
用它。

 蓝色 Run VM 按钮会暂停
虚拟机的运行。要重新运行
它，请点绿色 Shutdown VM
按钮。

 绿色Reboot VM 启动按
钮会重启虚拟机。您可以在虚
拟机处于运行的状态时使用
它。

7 控制台按钮 点控制台按钮会启动一个 SPICE
窗口，并连接到已经运行的虚拟机
上。

8 详情框 详情框显示了所选虚拟机的详细信
息。

序号 名称 描述

详情框中的标签页：

常规标签页显示了虚拟机的基本软硬件信息，包括它的名称、操作系统、显示协议和定义的内存。

网络接口标签页显示了与虚拟机相连的网络的名称、类型、速度等信息。您可以在这个标签页中添加、编
辑和删除网络接口。

磁盘标签页显示了附加到虚拟机上的磁盘的名称、大小、格式等信息。您可以在这个标签页中添加、编辑
和删除虚拟磁盘。

快照标签页显示了虚拟机的操作系统，以及所安装的应用程序的信息。您可以在这个标题页中创建和使用
快照。

权限标签页显示了分配给每个虚拟机的用户和角色。您可以在这个标签页中分配和删除用户的权限。

事件标签页显示了可能对虚拟机有影响的事件的描述，以及事件所发生的时间。

应用程序标签页显示了在虚拟机上安装的应用程序。

监控标签页显示所选虚拟机的 CPU 使用情况、内存使用情况以及网络使用情况的数据。

会话标签页显示了所选虚拟机上的登录用户、控制台用户和控制台客户端的 IP。

3.2. 运行中的虚拟机

第 3 章 扩展视图标签页
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在用户门户中使用图标所代表，包括了它们的类型和状态。虚拟机图标标识了一台虚拟机是属于虚拟机池，还
是独立的 Windows 或 Linux 虚拟机。另外，虚拟机图标还反映了这个虚拟机是否正在运行。

用户门户会显示分配给您的虚拟机列表。您可以启动一个或多个虚拟机，并连接和登录到这些虚拟机上。您可
以访问使用不同操作系统的虚拟机，也可以同时访问多台虚拟机。

如果您只有一台正在运行的虚拟机，并已启“自动连接”选项，则可以跳过用户门户直接登录到虚拟机，与登录
到物理机一样。

3.2.1. 连接到虚拟机

在您登录到门户界面后，您就可以启动、停止或连接所显示的虚拟机。

过程 3.1. 连接到虚拟机

1. 选择所需虚拟机，然后点击 Run  按钮。此时会启动该虚拟机。

图 3.2. 关闭的虚拟机

虚拟机名称旁的 Stop 符号会变为正在启动的符号。

打开虚拟机后，会在该虚拟机名称旁显示 Run 符号。

图 3.3. 虚拟机被启动

2. 点控制台按钮连接到虚拟机。

图 3.4. 连接到虚拟机

3. 如果是首次链接到 SPICE，则会提示您安装 virt-viewer。

一个虚拟机控制台的窗口会被显示。您现在就可以象使用物理机器一样使用这台虚拟机了。

警告

在默认的情况下，运行 Windows 7 的虚拟机会在连续 1 个小时没有操作的情况下进入挂起状态，这样
用户将无法通过用户门户连接到虚拟机。要避免这个问题的发生，在虚拟机的电源管理器中禁用“省电
（power-saving）”的功能。

3.2.2. 通过用户门户关闭虚拟机

如果您需要通过用户门户关闭虚拟机，它可能会停滞在 正在关机 的状态，表示它没有被完全关闭。

用户门户简介
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重要

要减小数据丢失问题的发生几率，在关闭虚拟机前请从它上面登出。

过程 3.2. 通过用户门户关闭虚拟机

1. 登出虚拟机操作系统。

2. 如果您的虚拟机是全屏模式，点 Shift+F11 退出全屏模式，然后关闭虚拟机的控制台窗口。您将会
返回到用户门户界面。

3. 要关闭虚拟机，点  按钮。当关机操作完成后，停止图标会出现在虚拟机名旁边。

注意

您也可以使用正常的关机方法在虚拟机本身的系统上安全地关闭虚拟机。例如，在 Windows 虚拟机
上，您可以点 Start → Shut Down；在 Red Hat Enterprise Linux 虚拟机上，您可以点 System →
Shut Down。

3.2.3. 通过用户门户重新启动虚拟机

重要

要减小数据丢失问题的发生几率，在关闭虚拟机前请从它上面登出。

过程 3.3. 通过用户门户重新启动虚拟机

1. 登出虚拟机操作系统。

2. 如果您的虚拟机是全屏模式，点 Shift+F11 退出全屏模式，然后关闭虚拟机的控制台窗口。您将会
返回到用户门户界面。

3. 要重启虚拟机，请点击  按钮。在重启的过程中，虚拟机名称旁会出现重启符号。重启完成后，该
符号会变回运行符号。

3.3. 资源

3.3.1. 监控资源

当您需要通过用户门户对虚拟机进行配置改变前，我们推荐您对可用资源进行一个检查。这可以确保有足够的
资源来满足系统高峰期的性能，并可以避免在主机上运行过量的虚拟机。

导航框中的资源标签页显示了用户门户中的所有资源的信息，以及每个虚拟机的性能和相关的统计数据。

第 3 章 扩展视图标签页
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图 3.5. 资源标签页

虚拟 CPU：这个区域中显示了您系统上被使用的虚拟 CPU 的数量，以及被您或其它用户所占用的 CPU 配
额。

内存：这个区域显示了被您或其它用户所占用的内存配额，以及可用的内存配额数量。

存储：这个区域显示了您或其它用户所占用的存储配额、您的所有虚拟磁盘的总容量、您的虚拟机的快照
数量以及快照的总大小。另外，它还显示了每个虚拟机上的磁盘的信息。点虚拟机旁的 + 按钮可以显示附
加到这个虚拟机上的所有虚拟磁盘。

3.3.2. 在用户门户中使用配额

您创建虚拟机后，它会消耗所在数据中心的 CPU 和存储资源。系统会使用配额功能对新建虚拟机所需资源与
系统管理员所设置的、允许您使用的存储资源和运行时资源进行比较。

如果您没有足够的存储资源或运行时资源，您将无法创建虚拟机。您需要使用资源标签页来监测您的 CPU 和
存储的使用情况，从而避免超出配额情况的发生。

用户门户简介
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图 3.6. 资源标签页

3.3.3. 超出配额时需要做什么

Red Hat Virtualization 提供了一个限制资源使用的 工具 - 配额（quota），管理员可使用这个工具限制每个用
户可以使用的 CPU 和存储资源。配额会将新建虚拟机所需消耗的虚拟资源与系统管理员所设置的、允许您使
用的存储资源和运行时资源进行比较。

当您所使用的资源超过了配额限制时，会出现一个窗口提示您已经超过了您的配额，您将无法访问虚拟资源。
例如，当您的系统中同时运行了太多的虚拟机时，超过配额的情况就可能发生。

第 3 章 扩展视图标签页

15



图 3.7. 超出配额的错误信息

如果需要继续使用您的虚拟机，您可以：

关闭您不再需要使用的虚拟机，这可能会使您所使用的资源降到配额所允许的范围内。当资源消耗水平低
于配额后，就可以再次运行虚拟机。

如果您没有权利关闭虚拟机，您可以联系您的系统管理员。系统管理员可以为您增加配额或删除不再需要
的虚拟机。

用户门户简介
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